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Wij laten onze klant afspraken bij voorkeur één op één 
(met maximaal drie personen) doorgaan maar daarbij 
hanteren wij de volgende regels:

Onze afspraken vinden bij voorkeur plaats op basis van 
één op één gesprekken, wij plannen dus niet meer 
meerdere mensen tegelijk op een tijdstip.

Wij sturen voorafgaand aan de afspraken alle relevante stukken 
zodat de klant zich goed kan voorbereiden op een taxatie, intakegesprek 
of bezichtiging zodat we de gesprekken effectief kunnen benutten.

Hebben wij meerdere belangstellenden voor een pand dan 
plannen wij de bezichtigingen qua tijd ruim na elkaar. 

Wij vragen de klanten, kopers, verkopers en makelaars altijd 
vooraf of ze verkouden zijn of griepverschijnselen vertonen. 

Voorafgaand onze afspraken worden er geen handen geschud.

Wij vragen aan de klant, kandidaat kopers en aankoop makelaars om 
voorafgaand aan de taxatie/bezichtiging zijn/haar handen te wassen. 

Uiteraard zal de RE/MAX makelaar ook zijn handen en deurklinken na 
iedere bezichtiging reinigen of op verzoek handschoenen dragen.

Wij houden minimaal 1,5 meter afstand tussen de taxateur, kandidaat 
kopers, aankoop makelaars, de klant en verkopend makelaar. 

Wij verzoeken taxateur, kandidaat kopers en aankoop makelaars om 
zo min mogelijk zaken aan te raken tijdens de taxatie/bezichtiging.
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